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ITR Manager

... technologique entre App-Line et GFI Par Claire Morel, 06/05/2010 GFI Informatique et App-
Line annoncent la mutualisation de leur savoir-faire d'intégrateur et d'éditeur de solutions dédiées 
à la gestion multicanal de la relation client pour les centres d'appels. App-line se lance dans la 
vente indirecte ...

http://www.itrmanager.com Extrait le 10/05/2010

Relationclientmag.fr 

... technologique entre App-Line et GFI Par Claire Morel, 06/05/2010 GFI Informatique et App-
Line annoncent la mutualisation de leur savoir-faire d'intégrateur et d'éditeur de solutions dédiées 
à la gestion multicanal de la relation client pour les centres d'appels. App-line se lance dans la 
vente indirecte ...

http://www.relationclientmag.fr/ Extrait le 10/05/2010

In Business

... seulement Envoyer un article par mail Pour envoyer l'article "Partenariat technologique entre 
App-Line et GFI" par mail, merci de remplir le formulaire ci-dessous. Les champs pr?c?d?s de (*) 
sont obligatoires Annuaire INSEE SIRENE(R) base de données : plus de 7 millions d'adresses 
d'entreprises tirées ...

http://www.in-business.fr Extrait le 10/05/2010

RelationClient.net

... App-line est un éditeur de solutions de Gestion de Contacts Multicanal, proposant une offre 
logicielle globale articulée autour de sa plate-forme Sibilo. Ses produits sont basés sur les 
standards informatiques du marché et sont destinés à la gestion multicanal de la relation client ...

http://www.relationclient.net Extrait le 10/05/2010

Info Economique 

... matique Magazines Envoyer un article par mail Pour envoyer l'article "Partenariat technologique 
entre App-Line et GFI" par mail, merci de remplir le formulaire ci-dessous. Les champs pr?c?d?s 
de (*) sont obligatoires Paris, le jeudi 20 mai 2010 R?seaux sociaux et strat?gie de marque? 
points cl?s pour ...

http://www.info-economique.com Extrait le 10/05/2010
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Emarketing.fr 

... 06/05/2010 GFI Informatique et App-Line annoncent la mutualisation de leur savoir-faire 
d'intégrateur et d'éditeur de solutions dédiées à la gestion multicanal Ce dernier permettra à GFI 
Informatique et App-line de conseiller leurs clients dans la réflexion de leur projet et de 
communication, notamment, ...

http://www.e-marketing.fr Extrait le 10/05/2010

Channelbp.com 

... App-Line devient un partenaire de GFI Informatique L'expérience d'intégrateur de GFI 
Informatique dans la Relation Client Multicanal associée à la qualité du logiciel Sibilo d'App-Line 
est une garantie de prise en charge globale de la problématique métier des entreprises. Solutions 
Messagerie instantanée ...

http://www.channelbp.com Extrait le 07/05/2010
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... «Aujourd'hui, les responsables des centres de contacts recherchent des solutions de gestion de 
contacts souples et évolutives, capables de répondre aux besoins de tous les segments du 
marché des centres de services. La solution Sibilo correspond exactement à cette problématique 
car elle permet de développer ...

http://www.channelnews.fr/ Extrait le 04/05/2010
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